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Es ist erforderlich, dass die KEFF ihre Leistungen im Rahmen eines kontinuierlichen
Prozesses uberprufen und weiterentwickeln. Das Monitoring dient der Dokumentation
der Leistungen der KEFF und bildet die Grundlage fir die Berichterstattung gegen-
Uber dem Ministerium fur Umwelt, Klima und Energiewirtschaft. Hierfir wurden Leis-

tungsindikatoren entwickelt, die bei Bedarf durch die KEFF auch individuell erganzt

werden kénnen.

Die Berichterstattung der Leistungsindikatoren erfolgt mindestens jahrlich.

Nach drei Jahren Projektlaufzeit ist eine Evaluation der Leistungen der regionalen
Kompetenzstellen Energieeffizienz (KEFF) vorgesehen. Das Ergebnis dieser Evalua-
tion entscheidet Uber die weitere Bewilligung fur die KEFF. Grundlage der Evaluation
sind ausgewabhlte Leistungsindikatoren in Verbindung mit Zielwerten.

Die Leistungsindikatoren gliedern sich daher einerseits in Kennzahlen mit Zielwerten
fur das jahrliche Monitoring und die Evaluation der Leistung der regionalen Kompe-

tenzstellen Energieeffizienz (Teil 1) und andererseits in zusatzliche Kennzahlen ohne
Zielwerte fur das jahrliche Monitoring (Teil 2).

Teil 1: Leistungsindikatoren mit Zielwerten fir Monitoring und Evaluation

Aufgabe

Kennzahl

Zielwert

Information und Aufklarung
von Unternehmen uber
Klimaschutz, sowie
Energieverbrauch und
Energieeffizienz-
beziehungsweise
Einsparpotenziale durch
Impulsgesprache,
Informationsveranstaltungen
und Sensibilisierungsmal’-
nahmen

Anzahl Impulsgesprache

Mindestens 75 Impulsgesprache
je Effizienzmoderator durch-
schnittlich pro Jahr

Anzahl der durchgefuhrten Informa-
tionsveranstaltungen

Mindestens 0,5 % der Unter-
nehmen der Region nehmen als
Teilnehmer pro Jahr an Veran-
staltungen teil

Anteil Teilnehmer aus KMU bei
Informationsveranstaltungen

Durchschnittlich >50 %

Anzahl an angebotenen Work-
shops zur Motivation und Sensibili-
sierung

Je Effizienzmoderator mussen
pro Jahr durchschnittlich min-
destens 2 Workshops mit je 15
Teilnehmern durchgefuhrt
werden

Grad der Zufriedenheit der Teil-
nehmer bei Veranstaltungen

Durchschnittlich 75 %




Aufgabe

Kennzahl

Zielwert

Erhebung und Pflege von
Daten zu
branchenspezifischen
lokalen/regionalen
Energieberatungsangeboten

Anteil regionaler Berater und
Experten, die im landesweiten
Netzwerk gelistet sind

Nach 4 Jahren missen 25 %
der Berater und Fachexperten in
der Region im landesweiten
Netzwerk gelistet sein

Neutrale Vermittlung
unabhéangiger, branchen- und
produktionsspezifischer
Energieberatungsangebote

Zahl der von eingerichteten
Kompetenzstellen vermittelte
Beratungen

Durchschnittlich 100 vermittelte
Beratungen :je
Effizienzmoderator und Jahr




Teil 2 Leistungsindikatoren ohne Zielwerte fiir das Monitoring

Aufgabe

Kennzahl

Information und Aufklarung von
Unternehmen Uber Klimaschutz, sowie
Energieverbrauch und Energieeffizienz-
beziehungsweise Einsparpotenziale durch
Impulsgespréache,
Informationsveranstaltungen und Sensibili-
sierungsmaflinahmen

Art und Anzahl der durchgefuihrten
Sensibilisierungsmaflinahmen

Anzahl der Sensibilisierungsmaflinahmen bei denen
Berater/Beraternetzwerke aktiv eingebunden
werden

Anzahl Vortrage bei Veranstaltungen

Anzahl der Messeprasenzen

Anzahl Klicks auf der regionalen KEFF-
Internetprasenz

Anzahl Veroffentlichungen/Presseinformationen

Anzahl der in Unternehmen umgesetzten
Energieeffizienzprojekte infolge der Sensibilisierung
durch die regionale KEFF

Information Uber und Unterstiitzung von
lokalen/regionalen Austauschplattformen
und Netzwerken fir Unternehmen

Unterstitzungsmafnahmen fir Energieeffizienzti-
sche

Anzahl der im regionalen Netzwerk gelisteten
Energieeffizienztische (Unternehmen)

Information Uber und Unterstiitzung von
lokalen/regionalen Austauschplattformen
und Netzwerken flr Energieberater/-
experten, Dienstleister fir und Anbieter von
EffizienzmalRnahmen

Anzahl der im regionalen Netzwerk gelisteten Aus-
tauschplattformen fir Akteure

Kommentierung der Beitrage der durch die
Unternehmen ausgewahlten Fachberater
und der umgesetzten MalRnahmen

Anzahl der durch die regionale KEFF begleiteten
Energieeffizienzprojekte

Vermittlung von energieabgebenden an
energienachfragende Akteure

Anzahl der vermittelten Kontakte




